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A finalidade deste trabalho e relatar uma experiencia de ensino ocor
rida no 19 Semestre de 1986: o desenvolvimento da disciplina "Computador e So-
ciedade", do Curso de Bacharelado em Ciencia da Computacdo da Universidade Fede
ral do Rio Grande do Sul (Brasil). Neste curso, de 8 semestres letivos, a refe-
rida disciplina pertence ao 70 Semestre, e € a unica que se propoe a discutir
os efeitos do uso da informatica na sociedade e sobre o individuo. Assim sendo,
meu objetivo como professora da mesma foi sensibilizar os alunos para uma re-
flexao mais profunda sobre o impacto da informatizacao e promover um questiona
mento sobre as melhores opgoes para a realidade brasileira.

No decorrer da disciplina procurou-se ter em mente as diferencas do
processo de informatizacdo nos paises desenvolvidos e nos paises em desenvolvi-
mento, especificamente o Brasil. Assim sendo, questionou-se as solucoes adota-
das pelos paises desenvolvidos e sua adequacdao/inadequacdo a realidade brasi-
leira.

As atividades do curso poderiam ser divididas em tres momentos dis-
tintos:

a) Num primeiro momento, o objetivo foi essencialmente o de sensibi-
lizar os alunos para os problemas surgidos com a informatizagdo. Minha preocupa
cao era a de que sendo os alunos (em sua maioria) profissionais da area de com-
putacao e que pela primeira vez tinham a oportunidade de discutir em aula este
tema (apesar de ja estarem em final de curso), estivessem pois voltados apenas
para os beneficios da informatica, tendo para si apenas uma visdao do seu lado
positivo. Por isto as primeiras aulas foram uma especie de "provocacao", para
despertar nos alunos ou uma atitude de defesa do que julgavam inatacavel (e que
seria questionado), ou um ponto de partida para discussOes abertas sobre os te-
mas propostos, entre eles: uso da informatica na educacdo; a informatizacdo fren



584 XII CONFERENCIA LATINOAMERICANA DE INFORMATICA

te 3 realidade nacional (pobreza); a politica nacional de informatica; proble-
mas decorrentes da automagao, etc... Como os assuntos tratados nesta area sao
sempre polemicos, procurei oferecer aos alunos material sobre os dois Tados das
questdes (pros e contras). As discussoes eram feitas primeiramente em pequenos
grupos os quais elaboravam suas conclusdes e as langavam num debate de grande
grupo. '

b) Com a fase anterior, de discussao em pequenos e grande grupos
pretendeu-se desenvolver um espirito critico e de questionamento. Assim, pode-
ria-se passar para uma segunda fase da disciplina, para a qual foram planejadas
palestras com especialistas da area e estudos mais aprofundados sobre os temas
propostos.

c) A terceira fase do curso constituiu do desenvolvimento de traba-
Thos em grupo, orientados no decorrer do semestre e apresentados ao final do
mesmo. Os temas escolhidos foram: aplicagoes da Informatica nas diversas areas
(educacao, ciencias, administragdo, etc.); impactos da informatizagao sobre o
emprego; Politica Nacional de Informatica e IndUstria Nacional de Informatica;
Automacdo Bancaria; Automagao Comercial; Automagao Industrial e Automagao de
Escritorios.

Durante todo o curso pretendeu-se examinar com clareza e sem misti-
ficacoes toda a problematica dos efeitos da informatizagao da sociedade. Procu
rou-se analisar todas as vantagens trazidas tais como: mafor produtividade, me
Thoria nas condigdes de trabalho, economia de tempo e liberacao de tarefas te-
diosas, melhoria na qualidade dos produtos obtidos, estimulo a criatividade e
a racionalizacdo das tarefas, etc. Porem nao se pode esquecer dos aspectos ne-
gativos: eliminacdo de empregos, pela substituicao homem/maquina; invasao da
privacidade; diminuicdo do nivel salarial da mao-de-obra excedente; produtos e
profissoes obsoletos a curto prazo, etc.

Concluindo, considero que os objetivos da disciplina foram atingi-
dos pois houve uma conscientizacao sobre a importancia de tais questoes, houve
um questionamento aberto e franco sobre os problemas nacionais na area da in-
formatica e uma busca de solugoes que atendam as nossas reais necessidades.



